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01. 電子發票簡介說明 - 電子發票 獎勵規範

0.25倍
罰鍰

違反營業稅
法第48條

銷售額短( 溢 ) 開 金 額 在 2000元以下

開立之電子發票每張銷售額在2000元以下

違反營業稅
法第51條

開立電子發
票之份數佔
該期開立總

數的 5     %

營業稅額短( 溢 ) 開 金 額 在 100元以下

虛報進項佔該期進項 7     %   以下

違反該 條
第3款 或
第5 款

漏報銷項佔該期銷項 10 % 以下

虛報進項佔該期進項 7   %   以下

條文參照：稅務違章案件減免處罰標準§15、16稅務
違章案件裁罰金額或倍數參考表

免罰

免罰
漏報銷項佔該期銷項 7     %    以下



1. 威力電子發票系統是一套適用於不同營業人或使用者採用的
電子發票系統。

2. 在本手冊中，我假設您熟悉電子發票基本的概念，例如發票
字軌，發票開立，折讓作廢，營業稅，Turnkey，B2B，B2C
等。 如果沒有，請先諮詢國稅局與財稅中心。

3. 請勿在不同的瀏覽器切換多家公司會造成登打及匯入資料錯
誤。

注意事項：



1.  財政部電子發票整合服務平台
前置作業



電子發票架構介接模式

申請電子發票流程(公司內) 

企業平台註冊

加值中心申請字軌

03

04

步驟一

步驟二

步驟三

步驟四

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業



( 步驟一 )
1. 財政部電子發票整服務平台

前置作業
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電子發票簡介說明 - B  2  C   電子發票系統功能表單
1. 財政部電子發票整服務平台

前置作業



申請電子發票流程 ( 步驟一 ) 準備憑證

註冊用

18

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業



申請電子發票流程 國稅申請書表及範例下載
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國稅申請書表及範例下載
電子發票字軌號碼申請書
附件：

1090429電子發票字軌號碼申請書.ODT.rar

1090429電子發票字軌號碼申請書.WORD.rar

1090429電子發票字軌號碼申請書.PDF.rar

A.

B.

C.

財政部税務入口網：國稅申請書表及範例下載

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書

https://www.etax.nat.gov.tw/etwmain/download?sid=1658d8d0a3700000c647d4a6e708c858
https://www.etax.nat.gov.tw/etwmain/download?sid=1658d8c23b4000005c6f26849a579bdd
https://www.etax.nat.gov.tw/etwmain/download?sid=1658d8bb99200000b00dd09ed5de8254
https://www.etax.nat.gov.tw/etwmain/front/ETW118W/CON/441/6304811861295645753
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公司申請電子發票教學與申請填寫範例
1. 財政部電子發票整服務平台

前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



如上邊圖片顯示，總共會需要準備6份的文件，
直接Google雲端下載整包文件，或請至官方文件下載
區下載

公司申請電子發票教學與申請填寫範例

(一)電子發票字軌號碼申請書.doc
附表1-使用電子發票承諾書.doc
附表2-電子發票開立系統自行檢測表.doc
附表3-電子發票證明聯採用感熱紙切結書.doc
附表4-總機構代其他固定營業場所申請電子

發票字軌號碼明細總表.doc
附表5-委託加值服務中心事務委任書.doc

01.所需文件
1. 財政部電子發票整服務平台

前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書

https://drive.google.com/drive/folders/1glVcGqvi5e6aUGNgWdpA5Zqp2bxd_4Ir?usp=sharing
https://www.einvoice.nat.gov.tw/index
https://docs.google.com/document/d/1oorcf78N2u2IL6_R8y6VCkS-KrwVw9ZpKvg20FQMIAw/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1FQsDU55abjwS2hDPqPnebLRo-0iVWlnczOy9NE9vkrg/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1tN3aqgyAXIuN8VJhoLdzay-5-do_W08hRFWkTteiS-U/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1_3N3Oj7S-6zaCAx_AlbdrKlF2-Wq9lEwx7GSU45VL0A/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1qtjrsHyPVYHybpjrHFQyPJTmpQizaNtYBG3qTMdgK3M/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1qtjrsHyPVYHybpjrHFQyPJTmpQizaNtYBG3qTMdgK3M/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1OdAvx56ZZrFw3sRJbnPdpXrRYbIra4dZ9uky34KfMNs/edit?usp=sharing


電子發票字軌號碼申請書第一頁注意事項：

1. 一般來說如同傳統紙本發票
( 兩個月拿一 次發票本 )，選擇期配，電子發票一
樣兩個月拿一次發票號碼.衡量一下自己大概會開立
的發票數量.不用太少避免再次申請.

2. 這邊是使用簡單支付 Ezpay 的加值中心串接，
所以加值服務中心寫：54352706與稅籍編號
120207394

3. 營業人銷貨退貨退回進貨退出折讓單證明單，這
邊需要用 pos 機或是網頁系統串接熱感應印表機印
出測試發票，就是一般你常看到的電子發票.這邊之
後要利用 ezpay 的測試區，開立測試發票，發票號
碼跟賣的內容都是自己建的假測試資料，提供給國
稅局檢查發票的 QRcode和發票內容是否符合標準.

4. 因為為了確保熱感應紙的品質，我選擇跟財政部
印刷廠購買熱感應紙捲，所以有發票也有第三方公
正檢驗機關的報告，這邊要注意，確定熱感印的紙
捲背面不要買到舊款的格式，會被國稅局退件.

公司申請電子發票教學與申請填寫範例

02. (一)電子發票字軌號碼申請書.doc 01
1. 財政部電子發票整服務平台

前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



電子發票字軌號碼申請書第二頁注意事項：

1. 加值服務中心事務委任書，通常是指有沒有要委託
加值中心去電子發票平臺每兩個月幫你取字軌號，再
把字軌再幫你灌入加值中心平台，其實自己有工商憑
證申請帳號就可以去加值中心自己取號，因為這是人
工處理，自己 DIY 絕對比較便宜，所以我是選擇自己
處理，ezpay因為費用非常便宜非走年費，所以也是叫
你自己處理 XD

2. 必備文件中的「電子發票證明聯」二維條碼加密驗
證資訊解密驗證成功證明，這個是在ezpay 測試區開
立測試發票後，再寄給他們，請他們出這個證明.

3. 電子發票開立系統自行檢測表，請繼續看下面範例
填寫就可以.基本上就是寫都沒問題.

4. 因為山川久也發票是使用網頁而非實體店家，所以
檢附共通性載具索取及捐贈碼捐贈電子發票之證明文
件這個選擇網頁畫面，截圖網頁附上即可

5. 具備讀取共通性載具之條碼掃描機具或設備證明文
件，這個也是選擇螢幕輸入，也是截圖網頁附上即可

6. 其他欄位都是類似第一頁 B2B / B2G 的寫法

公司申請電子發票教學與申請填寫範例

02. (一)電子發票字軌號碼申請書.doc 02
1. 財政部電子發票整服務平台

前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書
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公司申請電子發票教學與申請填寫範例

02. (一)電子發票字軌號碼申請書.doc 03

電子發票字軌號碼申請書第三頁注意事項：

1. 寫上聯絡資訊加上公司大小章就可以了

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



公司申請電子發票教學與申請填寫範例

03.附表1-使用電子發票承諾書.doc

附表 01 - 使用電子發票承諾書.doc

1. 這邊寫上資料後蓋上大小章即可

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書
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公司申請電子發票教學與申請填寫範例

04. 附表2-電子發票開立系統自行檢測表

附表 02 - 電子發票開立系統自行檢測表.doc

1. 這邊由加值服務中心提供資訊為主

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



公司申請電子發票教學與申請填寫範例

04. 附表2-電子發票開立系統自行檢測表

附表 02 - 電子發票開立系統自行檢測表.doc

1. 這邊由加值服務中心提供資訊為主

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



公司申請電子發票教學與申請填寫範例

04. 附表2-電子發票開立系統自行檢測表

附表 02 - 電子發票開立系統自行檢測表.doc

1. 填寫資料與蓋上公司大小章

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



附表 02 - 電子發票開立系統自行檢測表.doc

1. 填寫資料與蓋上公司大小章

公司申請電子發票教學與申請填寫範例

04. 附表2-電子發票開立系統自行檢測表.doc 04
1. 財政部電子發票整服務平台

前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書
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附表 03 -電子發票證明聯採用感熱紙
切結書

1. 建議購買有證明的熱感應紙，這邊是用財
政部賣的發票卷，缺點是一次要買一堆

1. 填寫資料並蓋上大小章

公司申請電子發票教學與申請填寫範例

05. 附表3-電子發票證明聯採用感熱紙切結書.doc
1. 財政部電子發票整服務平台

前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



附表 04 - 總機構代其他固定營業場所
申請電子發票字軌號碼明細總表

1. 因為公司只有一間，不是飲料店或是連鎖
餐廳，所以這邊不需要附上資料

公司申請電子發票教學與申請填寫範例

06. 附表4-總機構代其他固定營業場所申請
電子發票字軌號碼明細總表.doc

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



公司申請電子發票教學與申請填寫範例

附表 05 -委託加值服務中心事務委任書

1. 委任加值中心

07.附表5-委託加值服務中心事務委任書.doc
1. 財政部電子發票整服務平台

前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



公司申請電子發票教學與申請填寫範例 01 - 02

※BtoC需要提供感
熱紙檢測證明文件

以下測試樣品由客戶
所提供及確認：

產品名稱：Thermal paper

產品型號：PFEM

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



※BtoC需要提供感
熱紙檢測證明文件

以下測試樣品由客戶
所提供及確認：

產品名稱：Thermal paper

產品型號：PFEM

公司申請電子發票教學與申請填寫範例 03 - 04
1. 財政部電子發票整服務平台

前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



申請電子發票流程平台註冊-接收及設定專用字軌申請

正式電子發票整合服務平台：https://www.einvoice.nat.gov.tw
測試電子發票整合服務平台： https://wwwtest.einvoice.nat.gov.tw
※ 正式與測試環境為兩套獨立系統。

營業人進行註冊，置入 工商憑證正卡，輸入公司 統一編號及憑證密碼
https://www.einvoice.nat.gov.tw/ 快速上手>>文件下載

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

簡報者備註
簡報註解
https://www.einvoice.nat.gov.tw/快速上手>>文件下載畫面1.電子發票整合服務平台-首頁2.電子發票整合服務平台-營業人登入3.電子發票整合服務平台-營業人登入-登入後訊息視窗4.快速上手_清單5.快速上手_營業人常用文件

https://www.einvoice.nat.gov.tw/
https://wwwtest.einvoice.nat.gov.tw/


正式電子發票整合服務平台 https://www.einvoice.nat.gov.tw
測試電子發票整合服務平台 https://wwwtest.einvoice.nat.gov.tw
※ 正式與測試環境為兩套獨立系統。

營業人進行註冊，置入
工商憑證正卡，輸入公
司 統一編號及憑證密碼

https://www.einvoice.
nat.gov.tw/ 

快速上手>>文件下載

申請電子發票流程平台註冊-接收及設定專用字軌申請
1. 財政部電子發票整服務平台

前置作業

簡報者備註
簡報註解
https://www.einvoice.nat.gov.tw/快速上手>>文件下載畫面1.電子發票整合服務平台-首頁2.電子發票整合服務平台-營業人登入3.電子發票整合服務平台-營業人登入-登入後訊息視窗4.快速上手_清單5.快速上手_營業人常用文件

https://www.einvoice.nat.gov.tw/
https://wwwtest.einvoice.nat.gov.tw/


申請電子發票流程平台註冊-接收及設定專用字軌申請
1. 財政部電子發票整服務平台

前置作業

閱讀完成，
點選【同意】



1. 註冊網頁輸入申請人相關資料
2. 自行設定平台登入帳號及密碼

0227631833 1505

02-02. 申請電子發票流程(步驟三)平台註冊
-接收及設定專用字軌申請

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

自行設定網路登入
帳號及密碼

輸入完畢點選【確認】



申請電子發票流程平台註冊-接收及設定專用字軌申請

插入工商憑證，輸入卡片密碼後確認授權，完成註冊

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業



執行確認電子發票上傳方式

申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業



61

委託加值服務中心上傳

申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業



執行確認‧ 加值服務中心/總公司接收

申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業



申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

執行確認‧ 加值服務中心/總公司接收
操作步驟：
1.選擇憑證種類
2.輸入憑證密碼
3.點選 [ 確 認 授 權 ]



執行確認‧ 加值服務中心/總公司接收
客戶工作室登入
代理業務授權 > 營業人授權加值中心字軌號碼相關業務

1. 2.

3.

申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業



執行確認電子發票上傳方式

企業自行上傳方式
(需要申請Turnkey)

申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業



執行確認
‧ 發票上傳軟體 (Turnkey) 接收

1. 點選Turnkey傳輸申請

2. 點選+號申請Turnkey傳送帳號

3. 輸入資料後點選送出申請

4. 插入前面步驟登錄
過的主憑證或附屬
憑證，並輸入憑證
密碼

申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業



執行確認‧ 發票上傳軟體(Turnkey)接收

操作步驟
1.點選 [ Turnkey接收 ]
2.點擇接收Turnkey使用的繞送代碼
3.點選 [ 提交申請 ]

申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業



執行確認‧ 發票上傳軟體(Turnkey)接收
操作步驟
1. 輸入登入平台之密碼
2. 點選 [ 確 認 授 權 ]
3. 點選 [ 確 定 ]

申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業



一.產生金鑰

申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

執行確認‧ 發票上傳軟體(Turnkey)接收



執行確認‧ 發票上傳軟體(Turnkey)接收

二.產生憑證請求檔

將產製的 csr
檔案儲存

申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業



執行確認‧ 發票上傳軟體(Turnkey)接收

三.產生CER檔 只在測試區使用，可至 GtestCA免費申請。

申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

http://gtestca.nat.gov.tw/03-02.html


執行確認‧ 發票上傳軟體(Turnkey)接收

三.產生CER檔

匯入儲存的csr檔案

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業 申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定



四.組合FPX憑證

回到Turnkey
將CER檔與KEY組合成FPX憑證

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

執行確認‧ 發票上傳軟體(Turnkey)接收

申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定



執行確認‧ 發票上傳軟體(Turnkey)接收

1. 系統管理→憑證管理

2.輸入資料後點選確定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業 申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定



1. 系統管理→傳送帳號管理

2. 新增→ 輸入傳送帳號
及密碼→確定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業 申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

執行確認‧ 發票上傳軟體(Turnkey)接收



1. 系統管理→送方管理

2. 選擇送方憑證，輸入傳送帳號與
送方統編後，點選查繞送代碼

3.點選確定

4. 點選確定

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業 申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

執行確認‧ 發票上傳軟體(Turnkey)接收



執行確認‧ 加值服務中心/總公司接收

52656366

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業 申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

操作步驟
1.選擇 [ 加值服務中心/總公司接收 ]
2.輸入代為上傳之加值中心或總公司

統一編號
3.點選 [ 提交申請 ]



企業設定並獲取密碼種子

08.證明聯樣張

1. 人員帳號及權限管理 >密碼種子管理

2. 設定密碼種子後，將密碼交給加值中心

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



執行確認‧ 加值服務中心/總公司接收
加值中心登入
營業人功能選單 > 加值中心及代理業務授權 > 加值中心/總公司確認授權
輸入客戶統編後，按下查詢按鈕

1.

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業 申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定

1
3

2



執行確認‧ 加值服務中心/總公司接收

1. 加值中心TURNKEY設定:
送方憑證、傳送帳號、送方統編皆設定智
安帳本加值服務中心

2. 勾選代理人

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業 申請電子發票流程平台註冊-營業人接收方式設定



二維條碼加密驗證資訊解密驗證成功證明

1. 將開立的測試電子發票給 POWERINVOICE 客服，他們會傳給你這個解密證明

公司申請電子發票教學與申請填寫範例

( 步驟三 ) 08.證明聯樣張 ( 加值中心提供 )
1. 財政部電子發票整服務平台

前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



公司申請電子發票教學與申請填寫範例

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業 ( 步驟三 ) 09.解密驗證成功證明 ( 加值中心提供 )

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



公司申請電子發票教學與申請填寫範例

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業 ( 步驟三 ) 09.解密驗證成功證明 ( 加值中心提供 )

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



( 步驟三 ) 10.實體測試電子發票

電子發票實體範例

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



公司申請電子發票教學與申請填寫範例

10.電子發票開立系統自行檢測表
( 加值中心提供 ) 01

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



公司申請電子發票教學與申請填寫範例

10.電子發票開立系統自行檢測表
( 加值中心提供 ) 02

1. 財政部電子發票整服務平台
前置作業

簡報者備註
簡報註解
文件22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\1090429電子發票字軌號碼申請書22.電子發票字軌號碼申請書(含電子發票開立系統自行檢測表)\附表5-委託加值服務中心事務委任書



2. 威力電子發票前置作業



威力電子發票前置作業

1. 權限管理設定

操作步驟：
1 . 點選[ 新增]

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 10.客戶基本資料建立



1.最高管理者 威力電子發票所有權限
2.使用者-員工開立 可查詢開立發票
3.使用者-委外開立 可查詢開立發票
4.取號管理員 可取號及查詢
5.記帳查詢員 可查詢發票開立
6.系統查詢員 可發票取號管理turnkey查看

威力電子發票前置作業

1. 權限管理設定

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 10.客戶基本資料建立



使用者管理，新增

威力電子發票前置作業

1. 權限管理設定

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 10.客戶基本資料建立



1. 先選取給使用者的腳色名稱
2. 輸入帳號信箱名稱
3. 使用者姓名儲存送出邀請(再請對方去信箱收信)
3-1. 也可直接儲存使用者姓名及信箱告知使用者即可使用

威力電子發票前置作業

1. 權限管理設定

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 10.客戶基本資料建立



點選電子發票企業基本管理建立

公司 logo

1. 公司代號欄位會於
會員系統動帶入。

威力電子發票前置作業

1-1. 公司基本資料

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 10.客戶基本資料建立



01. 客戶基本資料建立- 內容

如帶入資料有誤請反映給
廠商修正或自行更改

開立電子發票前置設定 Power Invoice

威力電子發票前置作業

1-1. 公司基本資料

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 11.客戶基本資料建立_內容



企業基本資料建立

公司ＬＯＧＯ在上
圖商標中放入

威力電子發票前置作業

1-1. 公司基本資料

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 10.客戶基本資料建立



※須先完成平台專用字軌取號，才能執行此匯入功能。

發票號碼設定
操作步驟：
1.點選 [ 匯入專用字軌取號 ]

威力電子發票前置作業

2. 字軌檔取號流程

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 12.發票號碼管理



申請電子發票流程(步驟五)字軌取號與管理-專用字軌取號

電子發票專用字軌號碼取號 >> 電子發票專用字
軌號碼取號(營業人)

執行確認＊ 查詢/下載配號

下載.CSV檔案

選擇發票期別及類別後，點選查
詢按鈕

威力電子發票前置作業

2. 字軌檔取號流程

簡報者備註
簡報註解
7.電子發票專用字軌號碼取號



執行確認＊下載配號

申請電子發票流程(步驟五)字軌取號與管理-專用字軌取號

勾選統編並點選下載按鈕，取得發票配號

威力電子發票前置作業

2. 字軌檔取號流程



執行確認＊下載配號

取得發票配號

申請電子發票流程(步驟五)字軌取號與管理-專用字軌取號

威力電子發票前置作業

2. 字軌檔取號流程



選取發票期別及類別後，點擊取號

執行確認＊增加取號本數

申請電子發票流程(步驟五)字軌取號與管理-專用字軌取號

威力電子發票前置作業

2. 字軌檔取號流程

簡報者備註
簡報註解
7.電子發票專用字軌號碼取號



供營業人申請當期
增加取號本數使用

執行確認

※ [ 已取用本數 ] + [ 增加本數 ] 不可大於 [ 國稅局登錄發票數量 ]

＊增加取號本數( 期配)

申請電子發票流程(步驟五)字軌取號與管理-專用字軌取號

威力電子發票前置作業

2. 字軌檔取號流程

簡報者備註
簡報註解
7.電子發票專用字軌號碼取號



執行確認

只新增本期配號新增該年度往後
每期配號

＊增加取號本數( 年配)

申請電子發票流程(步驟五)字軌取號與管理-專用字軌取號

威力電子發票前置作業

2. 字軌檔取號流程



執行確認＊增加取號本數(期配)

選取資料，並填入需要增加
的發票本數後，點選「提交
取號」※ 若需調整下期本數，請於雙月

19 日 (含) 前於平台填入取號本數
提出取號。
申請 ( 總本數不可大於國稅局登錄
數量 )。

申請電子發票流程(步驟五)字軌取號與管理-專用字軌取號

威力電子發票前置作業

2. 字軌檔取號流程

簡報者備註
簡報註解
7.電子發票專用字軌號碼取號



執行確認＊增加取號本數注意事項

1. 具年配資格之營業人，請於年底前於整合服務平台提交新年度字軌申請，

申請時僅需填開始啟用之期別，平台將自動產生並配號到當年底。

2. 具期配資格之營業人：

(1)僅可取用本期及下期發票號碼。

(2)平台於雙月18號進行下期發票字軌配號，並將依本期最後已取用本數，

做為下期取用本數之依據，進行配號作業。

(3)若營業人下期取用本數需進行調整，請於本期雙月18號前提出申請。

申請電子發票流程(步驟五)字軌取號與管理-專用字軌取號

威力電子發票前置作業

2. 字軌檔取號流程

簡報者備註
簡報註解
7.電子發票專用字軌號碼取號



執行確認＊增加取號本數注意事項

若選擇下期發票期別，可選擇增加本數，
平台將於雙月18號進行下期字軌配號

選擇次期發票期別
選擇次期發票類別

設定Email
設定取用本數

申請電子發票流程(步驟五)字軌取號與管理-專用字軌取號

威力電子發票前置作業

2. 字軌檔取號流程

簡報者備註
簡報註解
7.電子發票專用字軌號碼取號



勾選停止使用

執行確認＊停止配號

※停止丁種字軌配號時使用

申請電子發票流程(步驟五)字軌取號與管理-專用字軌取號

威力電子發票前置作業

2. 字軌檔取號流程



客戶基本資料建立 – 匯入客戶資料

操作步驟：
1. 點選 [ 匯入客戶資料 ]
2. 選擇上傳檔案
3. 點選 [ 確定 ]

威力電子發票前置作業

3. 客戶基本資料建立

賣方需設定買方之統編
※ 在賣方開立B2B交換發票時，買方須已完成『營
業人接收 方式設定』，賣方才能進行發票開立。

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 11.客戶基本資料建立_內容



操作步驟：
1. 點選 [ 新增]

客戶基本資料建-新增

威力電子發票前置作業

3. 客戶基本資料建立

賣方需設定買方之統編
※ 在賣方開立B2B交換發票時，買方須已完成『營
業人接收 方式設定』，賣方才能進行發票開立。

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 10.客戶基本資料建立



客戶基本資料建立

賣方需設定買方之統編
※ 在賣方開立B2B交換發票時，買方須已完成『營
業人接收 方式設定』，賣方才能進行發票開立。

威力電子發票前置作業

3. 客戶基本資料建立
操作步驟：
2. 依客戶資料登打
3. 點選確定

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 10.客戶基本資料建立



威力電子發票前置作業

4. 產品種類設定

操作步驟：
1. 點選 [新增]產品種類設定

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 10.客戶基本資料建立



產品種類設定

威力電子發票前置作業

4. 產品種類設定

操作步驟：
1. 產品種類代號
2. 產品種類名稱依序登打
3. 登打完畢後按右上方確定即可建檔

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 10.客戶基本資料建立



•產品單位設定
可自行新增開立商品之單位及商品資料以利開立發票時點選自動帶出

威力電子發票前置作業

5. 產品單位設定

操作步驟：
1. 點選[ 新增]
2. 輸入單位名稱資訊
3. 點選[ 存檔]
4. 點選[ 確定]

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 10.客戶基本資料建立



產品單位設定

威力電子發票前置作業

5. 產品單位設定
•產品單位設定

可自行新增開立商品之單位及商品資料以利開立發票時點選自動帶出

操作步驟：
2. 輸入單位名稱資訊
3. 點選[ 存檔]
4. 點選[ 確定]

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 10.客戶基本資料建立



威力電子發票前置作業

5. 產品單位設定

操作步驟：
1. 點選[ 新增]

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 15.產品品名設定



威力電子發票前置作業

6. 產品品名設定 操作步驟：
1. 點選產品種類
2. 產品代稱
3. 產品名稱
4. 單價
5. 單位
6. 點選確定建檔完成

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 15.產品品名設定



3. 電子發票-開立發票流程



前置作業 開立發票

威力電子發票-開立發票流程



開立電子發票 B2B 交換 發票傳送流程

威力電子發票-開立發票流程



開立電子發票 B2B 存證 發票傳送流程

威力電子發票-開立發票流程



開立電子發票 B2C 存證 發票傳送流程

威力電子發票-開立發票流程



開立電子發票 B2B 交換發票流程

※ 產品單位及資料不一定要設定，若設定開立發票時可以點選自動帶出

威力電子發票-開立發票流程



3-1單次/批次/請款單開立發票流程

3. 電子發票-開立發票流程



B2C 發票開立 Power Invoice 單張存證開立

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 單張存證開立

1. 選開立發票管理B2C發票開立
2. 點選新增



B2C 發票開立 Power Invoice 單張存證開立

※ 產品單位及資料不一定要設定，若設定開立發票時可以點選自動帶出

3. 客戶名稱及統編信箱依序登打
4. 登打完必點選確定

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 單張存證開立



B2C 發票開立 Power Invoice 單張存證開立

5. 登打完必處理狀態為處理中需等待2-3分鐘

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 單張存證開立



6.處理狀態已確認代表已送至財稅中心成功

B2C 發票開立 Power Invoice 單張存證開立

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 單張存證開立



B2B開立發票 - 單次開立

B2B 發票開立 Power Invoice 單張存證開立

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 單張存證開立

存證開立發票狀態為開立處理狀態為已確認

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



開立電子發票 B2B 發票交換開立

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 單張交換開立

1. 點選開立發票管理 2 .點選單次開立

＊注意開立發票型式點選交換不管對
方買受人有無接受發票，此發票亦屬
成立



開立電子發票 B2B 發票交換開立

※ 產品單位及資料不一定要設定，若設定開立發票時可以點選自動帶出

※買方統編透過經濟部商業司
的Opendata API取得買方資
訊

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 單張交換開立

5. 登打完必處理狀態為處理中需等待2-3分鐘

4. 登打完後點選確定

3. 輸入買方統編，系統將
自動帶出搜尋到的公司名
稱、地址



開立電子發票 B2B 交換發票流程

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 單張交換開立



開立電子發票 B2B 交換發票流程

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 單張交換開立



B2B 交換發票流程 Power Invoice
買方營業人接受開立

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 單張交換開立



B2B 交換發票流程 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 單張交換開立

操作步驟：
1. 點選接收開立確認



B2B 交換發票流程 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 單張交換開立

操作步驟：
2. 等待處理狀態



B2B 交換發票流程 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 單張交換開立

操作步驟狀態顯示：
3. 對方開立已確認表示成功



進項電子發票 交換 發票開立成功

進項電子發票 發票開立成功

發票開立成功進項電子發票

注意一

參照:營業稅法第32條及35條

交換

存證

確認

未確認



B2B 開立發票 – 批次開立

B2B 與 B2C 發票開立 Power Invoice 批次開立

1.會先提供批B2B及B2C開立的EXCEL範例檔

2.依照欄位打入買方購買商品資訊

3.登打完畢後另存CSV UTF-8(逗號分隔)格式檔案

4.可以先以CSV(逗號分隔)(*.csv)的格式存檔，再以記
事本開啟此檔案，再另存 UTF8格式

注意:如果你的Excel另存新檔找不到CSV-UTF8
(逗號分隔)(*.csv) 的格式，

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 批次交換開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



B2B開立發票 – 批次開立

B2B 發票開立 Power Invoice 批次開立

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 批次交換開立

5. CSV存檔的檔案
丟進去

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



B2B開立發票 – 批次開立

B2B 發票開立 Power Invoice 批次開立

威力電子發票 - 開立發票流程

6 . 匯 入 結 果 檔 案 下 載
表 示 匯 入 成 功

7 . 點 選 確 定

3-1. 批次交換開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立
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威力電子發票 - 開立發票流程

B2B開立發票 – 批次開立

B2B 發票開立 Power Invoice 批次開立

8. 回到B2B發票開立主畫面

8-1 已確認代表開立成功

3-1. 批次交換開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



威力電子發票 - 開立發票流程

B2C開立發票 – 批次開立

B2C 發票開立 Power Invoice 批次開立

1. 點選批次開立

3-1. 批次交換開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



威力電子發票 - 開立發票流程

B2C開立發票 – 批次開立

B2C 發票開立 Power Invoice 批次開立

2. 點選批次開立，
檔按匯入中

3-1. 批次交換開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



3. 匯入完成

威力電子發票 - 開立發票流程

B2C開立發票 – 批次開立

B2C 發票開立 Power Invoice 批次開立

3-1. 批次交換開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



威力電子發票 - 開立發票流程

B2C開立發票 – 批次開立

B2C 發票開立 Power Invoice 批次開立

4. 回到主畫面，可
查詢到剛剛匯入的
發票

3-1. 批次交換開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



請款單收款發票開立 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 請款開立

1. 點選B2B請款開立管理
2. 點選新增

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



請款單收款發票開立 Power Invoice

※ 產品單位及資料不一定要設定，若設定開立發票時可以點選自動帶出

威力電子發票 - 開立發票流程

3.依序登打

(1).請款日期
(2).客戶統編
(3).客戶名稱
(4).電子信箱
(5).收款銀行
(6).收款戶名
(7).分行名稱
(8).分行帳號
(9).產品種類
(10).產品品名
(11).登打完畢點選
右上方確定

3-1. 請款開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



4. 登打完會在主畫面顯示

請款單收款發票開立 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 請款開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



5. 收款開立點選顯示未收款要打勾
6. 出現提示訊息已確認收款

請款單收款發票開立 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 請款開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



會進入發票開立頁面
4.依序登打

(1).開立日期
(2).電子信箱
(3).開立型式
(4).登打完畢點選

右上方確定

點選確定號會出現提示
視窗已確認收款並開立
發票

請款單收款發票開立 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 請款開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



5. 點選發票開立管理
出現請款開立發票處理

請款單收款發票開立 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 請款開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



6. 點選發票開立管理處理
狀態已確認代表發票已開
立成功請款單收款發票開立 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 請款開立



B2C請款單收款發票開立 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

1. 點選B2C請款開立管理
2. 點選新增

3-1. 請款開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



B2C請款單收款發票開立 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

3. 請依序填好欄位
(1)客戶名稱
(2)電子信箱
(3)連絡電話
(4)聯絡人姓名
(5)收款銀行
(6)分行名稱
(7)收款戶名
(8)帳號
(9)產品
(10)品名
(11)數量

開立完畢後點選上方確定

3-1. 請款開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



4. 請款開立請款單號
後系統會顯示於畫面

B2C請款單收款發票開立 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

3-1. 請款開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



B2C請款單收款發票開立 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

5. 收款開立，點選未
收款打勾

3-1. 請款開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



B2C請款單收款發票開立 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

6. 確認發票銷售項目，
確認無誤點選上方確定

3-1. 請款開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



B2C請款單收款發票開立 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

7. 發票開立管理
B2C發票開立找
到剛開的買受人
名稱處理狀態已
確認表示此張發
票開立成功

3-1. 請款開立

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 17.B2B開立發票18.B2B開立發票_單次開立



3-2.  進項開立進貨折讓/退回流程



注意：退回不能隨便按應該張發票不是進貨退出，是把該張發票清空的概念

B2B 交換發票流程 Power Invoice 退回發票

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程



B2B 交換發票流程 Power Invoice 退回發票

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程

1. 輸入退回原因
2. 退回日期
3. 點選退回確認



B2B 交換發票流程 Power Invoice 退回發票

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程



B2B 交換發票流程 Power Invoice 退回發票

處理狀態是退回接受表示賣
方同意此張發票退回

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程



B2B 交換發票流程 Power Invoice 退回發票

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程



B2B 交換發票流程 Power Invoice 退回發票

發票狀態退回開立發
票表示此發票已開立
退回/折讓成功

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程



B2B 交換發票流程 Power Invoice 折讓 1. 開立發票管理B2B發票
折讓退回點選新增

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程



B2B 交換發票流程 Power Invoice 折讓

紅框確認無誤後
點選右上方確定

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程



B2B 交換發票流程 Power Invoice 折讓

賣方處理狀態為處理中

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程



買方點選折讓接受

B2B 交換發票流程 Power Invoice 折讓

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程



確認無誤點選確定

B2B 交換發票流程 Power Invoice 折讓

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程



顯示為折讓通知接受處理中

B2B 交換發票流程 Power Invoice 折讓

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程



處理狀態已確認代
表以開立成功

B2B 交換發票流程 Power Invoice 折讓

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程



顯示為折讓通知接受處理中

B2B 交換發票流程 Power Invoice 折讓

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程



處理狀態已確認代表開立成功

B2B 交換發票流程 Power Invoice 折讓

威力電子發票 - 開立發票流程

3-2. 進項開立進貨折讓/退回流程



3-3.  進項接收交換流程



開立電子發票 B2B 發票交換開立

1. 點選開立發票管理
2. 點選單次開立

威力電子發票 - 開立發票流程

3-3. 進項接收交換流程



B2B請款單收款發票開立 Power Invoice

威力電子發票 - 開立發票流程

3-3. 進項接收交換流程
6. 點選發票開立管理

處理狀態已確認
代表發票已開立成功



開立電子發票 B2B 發票交換開立

※ 產品單位及資料不一定要設定，若設定開立發票時可以點選自動帶出

3. 登打完後點選確定

輸入買方統編，系統將
自動帶出搜尋到的公司
名稱、地址
※買方統編透過經濟

部商業司的
Opendata API取
得買方資訊

威力電子發票 - 開立發票流程

3-3. 進項接收交換流程



開立電子發票 B2B 交換發票流程

※ 產品單位及資料不一定要設定，若設定開立發票時可以點選自動帶出

4. 賣方會顯示處理中

威力電子發票 - 開立發票流程

3-3. 進項接收交換流程



開立電子發票 B2B 交換發票流程

5. 等候回應是買方交換
等候接收該張發票

威力電子發票 - 開立發票流程

3-3. 進項接收交換流程



※產品單位及資料不一定要設定，

若設定開立發票時可以點選自動帶出

B2B 交換發票流程 Power Invoice

7. 買方營業人接受開立

威力電子發票 - 開立發票流程

3-3. 進項接收交換流程



B2B 交換發票流程 Power Invoice

※ 產品單位及資料不一定要設定，若設定開立發票時可以點選自動帶出

8. 確認賣方開立內容
無誤點選右上方接收
開立確認

威力電子發票 - 開立發票流程

3-3. 進項接收交換流程



B2B 交換發票流程 Power Invoice

※ 產品單位及資料不一定要設定，若設定開立發票時可以點選自動帶出

9. 處理狀態為開立
接受處理中

威力電子發票 - 開立發票流程

3-3. 進項接收交換流程



B2B 交換發票流程 Power Invoice

10. 處理狀態為以確認代表兩方確
認無誤此張發票開立成功

威力電子發票 - 開立發票流程

3-3. 進項接收交換流程



4. 開立發票作廢流程



B2C發票流程 Power Invoice 作廢

1. 點選B2C發票開立管理
2. 點選發票
3. 點選上方作廢

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



4. 輸入作廢日期
5. 作廢原因
6. 輸入完畢點選右上方確定

B2C發票流程 Power Invoice 作廢

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



發票狀態會顯示作廢處理狀態處理中
因送財政部平台需等2-3分鐘

B2C發票流程 Power Invoice 作廢

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



處理狀態已確認代表此張作廢已成功

B2C發票流程 Power Invoice 作廢

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



1. 開立發票管理B2B開立發票
2. 選擇作廢發票
3. 點選作廢

B2C發票流程 Power Invoice 作廢

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



B2B 交換發票流程 Power Invoice交換作廢

4. 輸入作廢日期
5. 作廢原因
6. 填寫完畢後點選右

上方確定

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



B2B 交換發票流程 Power Invoice 作廢

一但點選確定作廢就作廢了，
B2B財政部無法線上註銷此張
發票

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



7. 返回主畫面發票
狀態為作廢，處理
狀態為處理中

B2B 交換發票流程 Power Invoice 作廢

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



8. 處理狀態為等候
回應中，要等候買方
回應確定作廢

B2B 交換發票流程 Power Invoice 作廢

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



1. 買方營業人要確認接受此張發票才作廢

B2B 交換發票流程 Power Invoice 作廢

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



B2B 交換發票流程 Power Invoice 作廢

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



2. 處理狀態作廢接受處理中

B2B 交換發票流程 Power Invoice 作廢

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



賣方的處理狀態會變成作廢確認審核中

B2B 交換發票流程 Power Invoice 作廢

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



賣方處理狀態為已確認代表財稅
中心已確認此張發票作廢

B2B 交換發票流程 Power Invoice 作廢

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



3. 買方處理狀態為已確認代表財稅
中心已確認此張發票作廢

B2B 交換發票流程 Power Invoice 作廢

威力電子發票 - 開立發票流程

4. 開立發票作廢流程



進項電子發票作廢 交換 發票開立成功

進項電子發票作廢 發票開立成功

發票開立成功進項電子發票作廢

注意二

參照:統一發票使用辦法第20條規定第1項第1款及第2款及同法24條)

交換

存證

確認

未確認



4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



1. 發票開立管理新增
2. B2B發票折讓退回

威力電子發票 - 開立發票流程

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程

B2B 交換發票流程 Power Invoice 銷貨退回/折讓



3.輸入折讓或退回日期
4.統一編號
5.發票號碼
6.選擇品名
7.看是整筆退回還是部份金額退回
8.選否的話請在折讓金額打上數字
9.登打完畢點選右上方確定

威力電子發票 - 開立發票流程

B2B 交換發票流程 Power Invoice 銷貨退回/折讓

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



賣方處理狀態會顯
示為處理中

威力電子發票 - 開立發票流程

B2B 交換發票流程 Power Invoice 銷貨退回/折讓

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



等候回應中，等候買
方接受確認無誤

威力電子發票 - 開立發票流程

B2B 交換發票流程 Power Invoice 銷貨退回/折讓

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



處理狀態已確認表
示此張折讓或作廢
已開立成功

威力電子發票 - 開立發票流程

B2B 交換發票流程 Power Invoice 銷貨退回/折讓

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



1. 發票開立管理選擇B2B發票折讓退回
2. 點選該張發票
3. 點選存證作廢

威力電子發票 - 開立發票流程

B2B 交換發票流程 Power Invoice銷貨退回/折讓（存證）作廢

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



4. 選擇作廢日期
5. 打作廢原因

威力電子發票 - 開立發票流程

B2B 交換發票流程 Power Invoice銷貨退回/折讓（存證）作廢

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



7.處理狀態會顯
示為處理中

威力電子發票 - 開立發票流程

B2B 交換發票流程 Power Invoice銷貨退回/折讓（存證）作廢

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



8. 處理狀態送至財稅
中心為審核中

威力電子發票 - 開立發票流程

B2B 交換發票流程 Power Invoice銷貨退回/折讓（存證）作廢

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



注意:交換銷貨折讓/退回必需尤買
方去提出

9. 處理狀態為已確認代表已確認此
張折讓/退回已作廢成功

威力電子發票 - 開立發票流程

B2B 交換發票流程 Power Invoice銷貨退回/折讓（存證）作廢

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



B2C發票流程 Power Invoice 註銷

1.開立發票管理點選發票開立註銷

1. 開立發票管理點選發票
2. 點選上方註銷

威力電子發票 - 開立發票流程

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



3. 說明註銷的原因
4. 點選右上方確定

B2C發票流程 Power Invoice 註銷

威力電子發票 - 開立發票流程

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



處理狀態已確認
表示此發票已註銷完成
＊B2C發票註銷可重新開
立相同號碼的發票

B2C發票流程 Power Invoice 註銷

威力電子發票 - 開立發票流程

5. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



1. 選取註銷發票
2. 按上方作廢

B2C發票流程 Power Invoice 作廢註銷

威力電子發票 - 開立發票流程

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



3. 處理狀態為處理中

B2C發票流程 Power Invoice 作廢註銷

威力電子發票 - 開立發票流程

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



3. 處理狀態為已確認表示此
張B2C發票已作廢成功

B2C發票流程 Power Invoice 作廢註銷

威力電子發票 - 開立發票流程

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



4. 把B2C做廢的發
票註銷讓重新開立
此張發票號碼

B2C發票流程 Power Invoice 作廢註銷

威力電子發票 - 開立發票流程

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



5. 點選上方註銷

B2C發票流程 Power Invoice 作廢註銷

威力電子發票 - 開立發票流程

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



5. 注意發票號碼是否是作廢
註銷哪一張
6. 註銷原因
7. 確認無誤點選右上確定

B2C發票流程 Power Invoice 作廢註銷

威力電子發票 - 開立發票流程

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



處理狀態為處理中

B2C發票流程 Power Invoice 作廢註銷

威力電子發票 - 開立發票流程

4-1. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



處理狀態為已確認代表已成功作廢註
銷可重新點選此張發票重新按上方註
銷開立

B2C發票流程 Power Invoice 作廢註銷

威力電子發票 - 開立發票流程

5. 銷貨、退回、折讓
作廢/作廢註銷流程



5.  總機構分支機構



填寫附件［附表4-總機構代其他固定營業場所申請
電子發票字軌號碼明細總表］後，送件申請，文件
樣式

步驟1：總機構分支機構公文申請

5. 總分支機構



威力電子發票系統 > 分支機構管理

步驟2 點選資料管理分支機構管理
步驟3 點選新增

說明：
依照以下步驟，建立總機構分支機構的關連，
必須在這裡建立總機構分支機構的關連，之後才能在
步驟3建立分支機構配號檔

5. 總分支機構



步驟4. 輸入分支機構發票使用量
欄位輸入說明：

(1) 在這裡所填的資料必須和步驟1的送件公文內容一致
(2) 總機構預設為登入公司，在畫面最上方公司名稱及公司統編所示
(3) 這個輸入表格每個欄位皆為必要輸入欄位
(4) 預計使用量單位為組，每組為50張電子發票

威力電子發票系統 > 分支機構管理-新增分支機構發票量

5. 總分支機構



威力電子發票系統 > 分支機構管理-分支機構修改發票使用量

步驟1. 如果發現所填的資料有誤，
可以選擇那筆資料後，按下修改
按鈕進行修改

5. 總分支機構



威力電子發票系統 >分支機構配號檔管理

說明：
 依照以下步驟，建立分支機構配號檔(建立總機構取號後，如何分

配各區段的發票給不同的分支機構)
 必須在這裡建立總機構分支機構的關連，之後才能在此建立分支

機構配號檔
 必須在建立總機構分支機構管理的關連，之後才能在建立分支機

構配號檔

步驟1. 點選新增按鈕

5. 總分支機構



威力電子發票系統 >分支機構配號檔管理

步驟 3
輸入完畢點選右上方
確定

5. 總分支機構

步驟 2
欄 位 輸 入 規 則 ：

( 1 ) 請 先 選 擇 總 機 構 發 票 字 軌 ， 建 議 在一匯入總機構的發票字軌時，即進行分支機構配號檔檔的設定
( 2 ) 分 支 機 構 配 號 檔 的 發 票 起 號 ~ 發 票 迄 號 的 範 圍 必 須 在 總 機 構 的 發 票 起 號 ~ 發 票 迄 範 圍 內 ， 不同的分

支機構配號之發票範圍不可重疊
( 3 ) 發 票 起 號 及 發 票 迄 號 的 後 2 碼 數 字 必 須 符 合 發 票 每 組 5 0 張 的 規 則 ， 也 就 是 發票起號最後2碼必須為00

或50, 發票迄號的最後2碼必須為49或99
( 4 ) 本 數必須和發票起號到迄號的數量換算成本數一致( 發 票 5 0 張 為 一 本 )



如果發現所填的資料有誤，可以選擇那筆資
料後，按下修改按鈕進行修改
注意: 分支機構配號檔使用透過發票開立等
動作後(發票字軌使用)，即不能再修改

威力電子發票系統 >分支機構配號檔管理-修改資料

5. 總分支機構



威力電子發票系統 >分支機構配號檔管理-上傳資料

上傳至財稅中心

5. 總分支機構



B2B 發票開立 Power Invoice

寄送發票

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 18.B2B開立發票_郵寄.png



B2B 發票開立 Power Invoice ( 寄送發票 )

注意:在開立發票時要打入顧客信箱才能寄送發票

操作步驟：
1. 勾選欲寄送的發票
2. 點選[寄送]
3. 點選[確定]

寄送發票

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 18.B2B開立發票_郵寄.png



6.  對獎



步驟1. 中獎發票管理點選新增

6. 統一發票中獎號碼管理



步驟2. 輸入發票期別111/11要記得空格~111/12
步驟3. 輸入完畢後點選右上方確定

6. 統一發票中獎號碼管理



步驟4. 輸入結果如下，注意頭獎有3筆就要打3筆

6. 統一發票中獎號碼管理



統一發票中獎號碼管理 - 對獎

步驟1. 選擇某一期的某一筆, 會
針對本期的對號碼重新對獎

6. 統一發票中獎號碼管理



步驟2.
點選確定，對獎的結果會產
生中獎發票號碼

6. 統一發票中獎號碼管理



中獎發票管理 – 中獎後郵寄

步驟1. 選擇某筆中獎發票，按下郵寄按鈕

6. 統一發票中獎號碼管理



步驟2.
發票在開立時，有留下買受人的EMAIL，則會出
現以下確認視窗，請在確認發票號碼及EMAIL是
正確後，按下確定按鈕

6. 統一發票中獎號碼管理



步驟3.
請顧客收信軟體查看是否收
到這封EMAIL

6. 統一發票中獎號碼管理



如客戶收取到信信
件內容如畫面

通知中獎內容如下

6. 統一發票中獎號碼管理



B2C及B2B 列印發票 Power Invoice

注意：發票一定要在處理狀態下是已確認
才能1.列印 2.下載 3.作廢 4.註銷 5.註銷開立

列印發票

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 18.B2B開立發票_郵寄.png



B2B 發票開立 Power Invoice ( 寄送發票 )

注意：在開立發票時要輸入顧客信箱才能寄送發票

操作步驟：
1.勾選欲寄送的發票
2.點選[寄送]
3.點選[確定]

寄送發票

簡報者備註
簡報註解
電子發票系統參考 18.B2B開立發票_郵寄.png



7.  Q&A



Q1：營業人如何申請使用電子發票？

A ：只要是經所在地主管稽徵機關核准營業登記之營業人，即取得營業人與營業人交易使用電子發票之資格。可由「財政部電
子發票整合服務平台」(http://www.einvoice.nat.gov.tw/)網站，以經政府憑證管理中心規定申請之憑證或申請財政部核可使
用之憑證登入整合服務平台開通使用。但要申請營業人與非營業人交易使用電子發票、營業人擔任加值服務中心者，需下載列
印「營業人與非營業人交易使用電子發票申請書（B2C）」或「營業人擔任加值服務中心申請書」，填寫基本資料，核蓋公司
及負責人印章後，連同相關證明文件(含承諾書)，送達營業所在地主管稽徵機關臨櫃辦理。

Q2：「營業人與營業人交易使用電子發票」申請資格為何？

A ：經所在地主管稽徵機關核准營業登記之營業人，即取得使用電子發票之資格。

Q3：B2C營業人是否限定行業別？

A ：沒有限定行業別，只要營業人
（一）「無積欠已確定之營業稅及罰鍰、營利事業所得稅及罰鍰。」
（二）「同意於開立電子發票後四十八小時內上傳整合服務平台留存。」（三）「可正確掌握買受人基本資訊」，即對該非營
業人之姓名、手機號碼或電子郵件帳號等聯絡方式及寄送地址等基本資料，均全面建檔並可即時更新之營業人，就可以依作業
要點規定申請「營業人與非營業人交易使用電子發票」。

7.電子發票Q&A



1. 電子發票專用字軌號碼之使用是依據中華民國97年8月4日台財資字第0972400122號函發布之「電子發票實施作業要點」。
2. 稽徵機關於97年10月1日開始接受營業人使用電子發票專用字軌號碼申請。
3. 營業人(限使用Web開立發票者)只要至營業所在地主管稽徵機關臨櫃申請一次，之後每期稽徵機關會配發相同本數之電 子

發票專用字軌號碼，無須每期提出申請。
4. 若營業人需要新增或減少發票本數，再至營業所在地主管稽徵機關臨櫃提出申請即可。

Q5 ：電子發票專用字軌號碼如何申請及使用？

A ：

Ｑ6：賣方營業人開立發票時發現買方營業人無電子發票資格，該如何處理？

A ：賣方營業人開立發票輸入至明細時，買方營業人若無電子發票資格，系統會顯示異常訊息，賣方營業人按「取消」功能後，
改用紙本開立，並邀請買方營業人立即申請電子發票使用資格，以利雙方加速作業及節能減碳。

Q4：B2C營業人上傳電子發票之時間限制為何？

A ：依據電子發票實施作業要點第十五點規定「營業人依規定開立電子發票者，應於開立後四十八小時內將電子發票上傳整合服務
平台，並將發票號碼以簡訊、電子郵件或其他方式通知買受人，或載明於發貨單或收費單等相關單據。」，故B2C營業人需配合下
列事項：
1. 於發票開立後四十八小時內，完成上傳。
2. 於銷售網站、型錄、電視購物節目畫面或以其他明顯方式，告知消費者可至整合服務平台查詢的時機。

7.電子發票Q&A



Q10：企業開立交換電子發票買方未確認該如何?

A：企業開立電子發票採交換方式，若客戶未按確認此筆發票亦屬成立
(參照:營業稅法第32條及35條)

Q7：若買受人未於領獎期限內收到中獎發票致無法領獎，或有誤領、重複領獎等情事，當買受人提出質疑後，
國稅局是否會先發函與B2C業者確認？

A：針對消費者未收到紙本發票時之賠償責任，電子發票實施作業要點中已規定「買受人未於領獎期限內收到中獎發票致無法領
獎，或有誤領、重複領獎等情事，該未能領取、誤領或溢領獎金應由該營業人於十五日內辦理賠償或償還。」，當消費者提出檢
舉後，國稅局會進行相關查證作業。

Q8：營業人可否上傳一整年度的字軌配號檔？

A：營業人若使用 Turnkey，可上傳一整年度的字軌配號檔，若使用電子發票整合服務平台 Web 線上「電子發票專用字軌號碼
取號>電子發票上傳作業＞總機構上傳分支機構配號檔作業」 功能，請依「字軌期別」下拉選單選擇期別，並於次期10日前上
傳分支機構配號檔。

Q9： 103 年1 月1 日起，開立電子發票是否一定要使用專用字軌？

A：102 年8 月22 日所公告修正之電子發票實施作業要點係於103 年1 月1 日起生效，而該要點第8 點規定營業人開立電子發票
，應使用電子發票專用字軌號碼

7.電子發票Q&A



Q12：買方開立折讓資訊,賣方未進行回覆買方確認接收作業?

A：買方開立折讓資訊後,即發生效力
(參照:營業稅法第15條、統一發票使用辦法第20條第1項第1款及第2款)

Q13：買方開立折讓資訊,賣方確認接收,買方又提出折讓單作廢,但賣方未進行作廢折讓單的確認作業?

A：買方提出折讓單作廢,而未經銷方確認前,等同未折讓,原發票為有效,該折讓單亦為有效。
(參照:統一發票使用辦法第20條規定第1項第1款及第2款)

Q14：B2B 的發票可不可以開混稅的發票?

A：B2B 無法開立混稅的發票，應稅、免稅、零稅率的發票應分別開立

Q15：營業人開立發票發生跳號，可以上傳為空白字軌號碼嗎?

A：若電子發票字軌號碼未使用，須依「電子發票實施作業要點」規定，於次期10日前上傳空白未使用字軌號碼檔至
平台。依統一發票使用辦法，營業人使用統一發票，應按時序開立，避免跳號。

Q11：企業開交換發票作廢如何處理?

A：1. 作廢開立交換發票必須有買方確認才屬作廢；2. B2C要收回收執聯

7.電子發票Q&A
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